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Установившийся рост российской экономики вызвал в свою очередь и необходимость совершенствования системы высшего образования. В настоящее время высшие учебные заведения вынуждены решать ряд задач, направленных на успешное функционирование в конкурентной среде. Это не только новые образовательные технологии, современное информационное обеспечение в учебном процессе, решение кадровых вопросов, но и, прежде всего, успешное выдвижение на региональный рынок образовательных услуг. Решение этих задач невозможно без реорганизации организационно-экономической деятельности ВУЗа путем активного использования современных информационных технологий и, соответственно, оптимальных управленческих решений в условиях развития сферы платных образовательных услуг.

Руководством университета было принято решение о разработке программы, адаптированной к условиям ВУЗа, позволяющей осуществлять учет взаиморасчетов со студентами по оказанию платных образовательных услуг. Силами отдела Автоматизированных систем управления университета и бухгалтерии университета было разработано техническое задание, на основе которого создан комплекс оригинальных программ, предназначенных для информационно-аналитического обеспечения управленческой деятельности высшего состава университета и ориентированных в первую очередь на оперативную доставку достоверной информации по ключевым вопросам платного обучения.

Договоры на платное обучение являются типовыми и делятся следующим образом:

· договоры на оказание платно- образовательных услуг в сфере высшего профессионального образования (основной учебный процесс);

· договоры возмездного оказания услуг, оказываемых за рамками образовательной деятельности (дополнительные услуги, курсы сверх учебного плана);

· договоры на платную образовательную услугу с целью профессиональной подготовки, курсы повышения квалификации.

В качестве инструментальной платформы для разработки программы использовалась платформа “1С Предприятие” вер.7.7”.

Технологическая схема движения потоков информации была разработана таким образом, чтобы максимально автоматизировать процесс ввода данных для проведения расчетов со студентами.

Программный комплекс университета по учету поступлений и начислений по договорам обучения включает в себя:

1. Программу “Студент”. Клиент-серверное приложение на основе MS SQL Server. Разработано в отделе автоматизированных систем управления университета на платформе  MS SQL и языка программирования Delphi. Используется для работы с  контингентом обучающихся в деканатах и службах университета. 

2. Типовую конфигурацию «1С:Бухгалтерия 7.7»

3. Программу “Учет договоров обучения”. Разработана в отделе автоматизированных систем управления на платформе MS SQL и языка программирования “1С”.

4. Программу “Сводная база учета взаиморасчетов со студентами”. Клиент-серверное приложение на основе MS SQL Server. Разработано в отделе автоматизированных систем управления университета на платформе  MS SQL и языка программирования Delphi.

Основными функциями программы «Учет договоров» являются:

1. Формирование базы данных для учета студентов и договоров обучения.

2. Ежемесячное проведение начислений по договорам обучения.

3. Регистрация платежей по договорам обучения.

4. Регистрация дополнительных соглашений к договору.

5. План-фактный анализ поступления финансовых средств за услуги платного обучения.

6. Анализ задолженности в различных аналитических разрезах ( по факультетам, специальностям и т.д.)

Общая схема движения информационных потоков внутри программного комплекса изображена на рисунке 1.

Ядром комплекса являет программа  «Учет расчетов по договорам обучения». Программа установлена в бухгалтерии университета и бюджетном отделе. Из  программы «Студент» автоматически обновляется движение в справочнике «Студент» в программе «Учете расчетов по договорам обучения», на момент проведения начислений по договору (факультет, специальность, форма обучения, курс, номер группы и состояние студента). Расчет начислений по договорам обучения осуществляется с периодичностью в месяц в разрезе специальностей, курсов, групп  или индивидуально на основании графиков платежей. Под графиком платежей подразумевается последовательность периодов обучения с указанием суммы оплаты за каждый период. График платежей привязывается к каждому договору обучения. Формируется график платежей одновременно для всех студентов одной учебной группы или специальности (по выбору бухгалтера). Так же можно сформировать персональный график платежей. В случае обучения студента по индивидуальному графику, для студента вводится «Дополнительное соглашение», которое персонально изменяет график платежей. В графике платежей под периодом обучения обычно подразумевается семестр. 












Рисунок 1.”Схема движения информационных потоков внутри программного комплекса”.

Бухгалтерская программа является первичной при регистрации платежей по договорам обучения. Платежи поступают двумя путями : через кассу (Приходный кассовый ордер) и через лицевой счет («Поступление на лицевой счет»). Для формирования остатков по договорам обучения в подсистему «Учет расчетов по договорам обучения» переносятся суммы платежей. Аналогичным образом из программы  «Учет расчетов по договорам обучения» в программу «1С: Бухгалтерский учет» переносятся суммы начислений по действующим договорам обучения. Периодичность переноса платежей составляет от одного до нескольких дней, периодичность переноса начислений – один месяц.

Ввиду того, что по своей технологии приложения на платформе «1С:Предприятие 7.7» требуют периодического разделения информационных баз, а так же вследствие периодического изменения методики бухгалтерского учета в бюджетных учреждениях, возникает ситуация, когда сведения о платежах и начислениях по договорам обучения могут быть распределены по разным информационным базам. Для того, чтобы иметь общую картину по договору обучения написана программа «Сводная База», которая  объединяет  все движения по договорам  обучения за весь период обучения. Перенос данных в «Сводную Базу Данных» осуществляется раз в месяц из «Учета расчетов по договорам обучения» после окончательного расчета всех начислений. Подсистема предназначена только для просмотра пользователями информации.

Практика внедрения данного комплекса программ выявила ряд достоинств и недостатков ведения автоматизированного учета взаиморасчетов со студентами.

К достоинствам, несомненно, можно отнести следующие моменты:

1. Ввиду выделения блока функций по ведению начислений по платным образовательным услугам из бухгалтерской программы в отдельную программу, удалось сохранить неизменной типовую конфигурацию “1С:Бухгалтерия 7.7”.

2. Оптимизирован процесс начислений по договорам обучения, так как бухгалтер имеет возможность одновременно выполнить начисления по факультетам, специальностям, курсам, группам.

3. Нет необходимости обрабатывать приказы по движению студентов на предмет изменения их состояния и “местоположения” в учебном процессе. Движения  переносятся автоматически из справочника «Студент».

4. У пользователей комплекса и всех заинтересованных лиц появилась возможность подробного анализа взаиморасчетов со студентами по платным образовательным услугам в различных аналитических разрезах, такие отчеты отсутствуют в типовой конфигурации “1C: Бухгалтерский учет”.

Наряду с этим, комплекс включает несколько программ, которые эксплуатируются в деканатах и службах университета, а схема движения информационных потоков требует четкого исполнение последовательности функций и сроков выполнения. В связи с этим на первый план выходит человеческий фактор. От исполнительской дисциплины каждого участника процесса зависит результат и качество выполнения работы. Это  можно отнести к наиболее “тонким” местам работы информационно-аналитического комплекса, разработанного в университете.
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